
３月議会での山下の質問
⑴公共工事の入札について
（質問）公共工事の入札を一般入札にすると落
札価格が下がるのでは。

（回答）地元業者でできる工事は指名競争入札
を行っている。地元企業は災害発生時にすみや
かに復旧活動を行うなどなど地域と密接につな
がっている。また、雇用の創出や地域経済の活
性化にも寄与していることなどもあり、地場企
業育成の観点から地元企業による指名入札を行
っている。一般入札にすると落札価格が下がる
ことも考えられるが、上記の観点から指名入札
を行っていく考えである。入札については今後
もよりよい方法を考えていく。

昨年の水害で崩れた道路の法面

⑵市道路側帯の白線について
（質問）多くの道路で白線が消えているのは交
通安全上問題である。引き直しは。

（回答）白線の引き直しは舗装のやり替え工事
や修繕にあわせて行ってきた。通学路について
は警察・教育機関・道路管理者などで実施する
合同点検などで確認し危険箇所の解消に努めて
いる。しかし、すべてを引き直すには至ってい
ない。今後、現状把握につとめ、優先順位を決め
白線の引きなおしを進めていく。
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⑶JR玉名駅のトイレや待合室について
（質問）トイレは利用できるようにするのか、
また、待合室の活用はどう考えているか。

（回答）JR玉名駅のトイレは昨年8月の豪雨
で、屋根が損傷したために閉鎖された。待合室
は昨年実施した「玉名未来づくり研究所」で高
校生が玉名駅や周辺の活性化策を提案したこと
を元に、JR九州と駅の魅力作りの検討を開始
している。まずは提案実現のため高校生が待合
室の改修を行い、駅の利用促進に取り組む。市
はそれを支援していく。

閉鎖された玉名駅のトイレ

⑷新規介護保険第1号被保険者への通知
について
（質問）誕生月に通知が来て、翌月に保険料を支
払うように書いてある。通知を早くできないか。

（回答）65歳になった月の15日に介護保険被保
険者証と説明文などを送付している。納付書に
ついては翌月の10日に介護保険料納入通知書、
納付書、納付方法の説明文、及びリーフレット
を送付して納付をお願いしている。納付方法変
更についてHPなどに掲載はするが、もっとわ
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かりやすい方法で周知していく。
通知の時期については今後検討していく。

⑸市民への対応について
（質問) 市民への応対や、連絡についてどの
ようにされていくか。

（回答）市民へは、丁寧なわかりやすい説
明、正確な情報提供、検討結果の伝達を確実
に行うようにしている。また、話しやすい雰
囲気作りにつとめている。
しかし、一部ご不満であるとか誤解を招く

ような対応があったことも認識している。今
後、よりよい市民サービスの提供をするため
に、市民の声を真摯に受け止めるように職員
意識の徹底をはかる。また、毎年実施してい
る職員研修や日頃の職務などを通して、より
よい人財育成に取り組んでいく。
各課各部を超えた部局連携については強化

していく。
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災害に備えましょう。
日頃からの家庭内備蓄がとても大切で
す。自分の心が安まるもの（好きなお
菓子など）も入れておきましょう。



病院への往復について
病院への往復は外出支援サービスをご利用く
ださい。60歳以上で利用できますが、いくつか
条件があります。利用されたい方は高齢介護課
電話0968-75-1339 にお尋ねください。
（利用料金 市内片道300円 市外片道600円）

危ないと思ったら市に連絡
道路のでこぼこなどがあったら、土木課

（電話0968-75-1124）にご連絡ください。私の
知る限り市民より３件の連絡があり、速やか
に対応しています。２件を紹介します。

施工前（段差あり） 施工後（段差解消）
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写真奥から来た自
動車が右折すると
き、ときどき脱輪
するので安全を確
保するためにポー
ルが立ちました。

アサリ漁場復活作業に参加

大浜漁協ではアサリ復活のために、ネットでの
飼育を試みています。そのネットの管理作業に参
加しました。作業の内容を知り、他の貝類の様子
も知ることができました。アサリがいないなら
ば、ハマグリ・ウバガイもいないと考えていたの
ですが、砂を掘るといました。アサリがいない謎
がまた深まりました。今後も参加します。

作業の様子

玉名市公共交通マップと産交バスなど
の時刻表ができました。
市役所地域振興課、各支所にて配布していま

す。ご利用ください。
（乗合タクシーは区域内では自宅まで来る路線
バスだと考えてください。）
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教えてください
玉名市を自転車で回っていると、いろい

ろな発見があります。スマホで「わくわく
玉名」と検索してください。私が気になっ
たことを載せています。自転車で回ったか
らこそ見つけたものもありました。何かあ
れば教えてください。

外出支援サービスに
使用する自動車
①一般用（軽自動車）
②車いす用（軽ワゴン車）
③寝台車（ロングバン） 令和４年４月２１日発行
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